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Introduzione

Nel 2022 Fondazione ISMU ha realizzato quanto indicato nel Piano delle attivita 2022 approvato dal CDA del
29 ottobre 2021, promuovendo in aggiunta nuove iniziative e progetti in risposta a questioni rilevanti emerse
nel corso dell'anno, come la drammatica aggressione dell’Ucraina.

Nel 2022 ISMU ha completato la pratica di iscrizione al RUNTS (Registro Unico Nazionale del Terzo settore),
cambiando di conseguenza la Ragione sociale in: Fondazione Iniziative e Studi sulla Multietnicita Ente di
Terzo settore - Fondazione ISMU ETS.

Con le sue ricerche ISMU si e posizionata sempre pil anche nel panorama europeo e interazionale, grazie alle
partnership con enti di rilievo e alle collaborazioni sinergiche che in questi anni la Fondazione ha coltivato.
Tra le numerose attivita progettuali realizzate nel corso dell’anno si citano, in particolare, tre importanti
progetti europei: SPRING- Sustainable Practices of Integration, che riunisce al suo interno persone,
conoscenza e buone pratiche valorizzando le esperienze degli operatori in materia di integrazione; GRASE —
Gender and Race Stereotypes Eradication in labour market access e NEAR — NEwly ARrived in a common home.
Limpegno costante nella progettazione ha portato all'aggiudicazione di nuovi progetti, che ha consentito di
realizzare complessivamente 37 progetti speciali (si veda Parte 2).

L'impegno nell’internazionalizzazione ha consentito di consolidare i rapporti con enti stranieri, nonché di
costituire un pull di esperti di diversi Paesi, riuniti nell’International Board.

Nel corso del 2022 ISMU ha dedicato anche un’attenzione particolare agli scenari europei e internazionali,
ma senza perdere di vista la dimensione “domestica”. La Fondazione ha infatti lavorato con il Comune di
Milano, Regione Lombardia, Prefettura, Ministeri, scuole e istituzioni scolastiche di diverse realta territoriali
anche di altre regioni, affrontando le questioni legate all’accoglienza e all’integrazione, contribuendo alla
costruzione e alla gestione di osservatori attivati da enti locali e statali. In particolare ISMU ha partecipato alla
realizzazione dell’Osservatorio sulla dispersione scolastica del Comune di Milano, dell’Osservatorio
Antidiscriminazioni e Piano Antidiscriminazioni di Milano e dell’Osservatorio per I'integrazione e I'educazione
interculturale. Inoltre ISMU continua ad aggiornare le attivita dell’Osservatorio sui minori stranieri non
accompagnati.

Accanto ai progetti di ricerca, ISMU ha realizzato percorsi di formazione e di accompagnamento alle istituzioni
per implementare le buone pratiche riguardanti I'integrazione e la cittadinanza. Va evidenziato, in particolare,
il Libro Bianco Libro sul governo delle migrazioni economiche. Indicazioni e proposte sul ridisegno degli
schemi di governo delle migrazioni economiche e delle procedure per I'incontro tra domanda e offerta di
lavoro straniera. |l testo, illustrato a Roma alla presenza di politici e stakeholders a gennaio 2023, e stato
oggetto di numerosi riscontri anche da parte dei mass media.

L'Ufficio comunicazione ha assicurato visibilita alle numerose attivita della Fondazione e ai singoli progetti
tramite i molteplici canali a disposizione: sito web, stampa, newsletter e social network (si veda Parte 4).

E proseguita altresi Iattivita di divulgazione tramite eventi in modalita on line o mista, realizzando una serie
di webinar tematici che hanno consentito di raggiungere nuovi pubblici sia in Italia sia in altri paesi europei.
In particolare, a seguito dell'aggressione dell’Ucraina, sono state realizzate diverse iniziative di informazione,
di riflessione e di promozione su questo drammatico avvenimento che ha investito tutta I'Europa. La
presentazione del 27° Rapporto sulle migrazioni si & tenuta in modalita mista I’11 febbraio 2022 presso la
Camera di Commercio di Milano.



Quanto realizzato da ISMU nel corso del 2022 adempie alla mission della Fondazione di contribuire a
elaborare e a diffondere una cultura delle migrazioni. E solo tramite analisi rigorose e approfondite, che
prendono in esame i diversi aspetti e le conseguenze dei fenomeni migratori con un approccio pragmatico e
non ideologico, che & possibile contrastare le sempre pil numerose fake news che distorcono pesantemente
le notizie su questo tema. ISMU e da sempre impegnata a spiegare “le cose come stanno”, evidenziando
quindi le luci e le ombre dei processi migratori, nella convinzione che sia necessario e doveroso adottare
questa modalita di approccio per promuovere una corretta conoscenza delle migrazioni, cosi come per
analizzare ogni fenomeno sociale complesso.

Inoltre, ISMU ritiene che sia fondamentale affrontare il fenomeno migratorio nella sua complessita, cioe a

partire dai contesti di origine, delle cause che producono le migrazioni, di cio che accade nei paesi di transito,
passando attraverso i processi di accoglienza e integrazione nei paesi di approdo, fino agli eventuali processi
di rientro e reintegrazione nei paesi di origine.

Dopo questo quadro sintetico del lavoro svolto nel corso del 2022, qui di seguito esponiamo analiticamente
le attivita realizzate grazie all'impegno di tutti i collaboratori ed esperti di ISMU, nonché il lavoro di
progettazione e di ricerca dei suoi 8 Settori di attivita Statistica, Educazione, Salute e Welfare, Economia e
Lavoro, Religioni, Famiglia e minori, Legislazione, Europa e Paesi Terzi.

Parte 1- Settori

1.1 Statistica

Il settore Statistica € composto da un Responsabile Scientifico, che coordina I'attivita, e da due collaboratori
ricercatori senior e ricercatori junior.

Nel corso del 2022 il Settore Statistica della Fondazione, come di consueto e grazie al contributo di Fondazione
Cariplo, ha sviluppato la propria attivita garantendo:

e laraccolta, valutazione e armonizzazione del materiale statistico proveniente da fonti primarie (lstat,
Organismi e istituzioni internazionali, Istituti nazionali ed enti pubblici, ministeri, centri di ricerca,
ecc.) e da iniziative di ricerca a livello nazionale e internazionale.

e |adiffusione del patrimonio di conoscenze cosi acquisito e la fruibilita da parte di tutti coloro che, per
motivi di ricerca, di informazione o di divulgazione, risultano interessati ad approfondire la realta
migratoria nei suoi dettagli territoriali e nei diversi aspetti che la caratterizzano, con particolare
attenzione alle dinamiche pil recenti e alle problematiche emergenti.

e |a stesura dei capitoli relativi all’evoluzione della presenza straniera nel XXVII rapporto sulle
migrazioni a cura di Fondazione ISMU

e la collaborazione con la linea strategica Europa, Africa e Migrazioni relativamente alla sezione dati
statistici;

e |a collaborazione con I'Ufficio stampa di Fondazione ISMU per la stesura dei numerosi comunicati
diffusi nel corso dell’'anno e per le risposte in tempo reale a domande, dubbi, curiosita, richieste di
analisi conseguenti a tali comunicati o derivanti da specifici interessi di approfondimento da parte dei
media legati a fenomeni di stretta attualita e connessi con i fenomeni migratori;

e la revisione e l'aggiornamento degli indicatori sintetici riguardanti la consistenza della presenza
straniera, le caratteristiche strutturali della corrispondente popolazione e i diversi fenomeni
(demografici, socio-culturali ed economici) che la vedono coinvolta;



e [attivita istituzionale di consulenza a studiosi ed enti sul territorio per un totale di circa 90 consulenze
ad hoc da gennaio a dicembre 2022.

Sempre grazie al contributo di Fondazione Cariplo & stata posta particolare attenzione:
e alla dinamica relativa a sbarchi
e agli esiti delle richieste d’asilo
e alla progressione delle domande di regolarizzazione.

Il Settore ha inoltre partecipato attivamente alla stesura di nuovi progetti di ricerca da sottoporre a
valutazione comparativa tramite bando in ambito nazionale e ha realizzato avanti due survey finanziate da
enti esterni:

- Una indagine sulla popolazione originaria dal Bangladesh e dalle Filippine (ente committente CNR)

- Una indagine sulla popolazione originaria dal Bangladesh (ente committente University of Victoria, Canada).
Il settore ha contribuito con i suoi ricercatori ai seguenti progetti: COE - Fondaz. Cariplo, Ponti per il futuro,
Cantiere Futuro, EMN, Diagrammi, Akelius, MSNA-ALI e NIEM (Si veda Parte 2).

1.2 Educazione

Nel corso del 2022 il Settore Educazione & stato impegnato in attivita istituzionali promosse da Fondazione
ISMU nella realizzazione di progetti finanziati da enti terzi e nell’elaborazione di nuove progettazioni. Il
Settore Educazione € composto da 11 collaboratori e 1 dipendente (con mansioni di coordinamento, attivita
organizzative, team building, riunioni interne della Fondazione, relazioni esterne con enti istituzionali e
privati nazionali e internazionali, progettazione).

1.2.1 Attivita Istituzionali
Formazione e consulenza
E stato progettato e realizzato un secondo ciclo di seminari permanenti di aggiornamento e formazione in
forma di Webinar (324 partecipanti). Lobiettivo & stato quello di continuare a offrire uno spazio di
discussione, con interlocutori privilegiati con cui si hanno collaborazioni istituzionali, sull’attualita
dell'approccio interculturale in educazione, rivisitandone la valenza educativa e sociale, considerando il
contributo di differenti prospettive disciplinari, nonché la ri-definizione di questa prospettiva dalla teoria alla
pratica professionale. A partire da recenti contributi di analisi, ricerca e intervento, i webinar hanno
consentito di dare vita a uno spazio per ripensare collettivamente cosa significa oggi lavorare per l'intercultura
in contesti educativi. https://www.ismu.org/inter-webinars-del-settore-educazione-anno-2021/ e sono stati
opportunamente documentati sulle pagine web della Fondazione.

1. Intercultura, educazione antirazzista e arte di ascoltare. (24 novembre 2022)

2. MSNA e accesso all'istruzione e alla formazione in Italia. Analisi ed esperienze virtuose dei contesti

locali (20 maggio 2022)

Presentazioni webinar di guide e strumenti tramite webinar
1. Plurilinguismo nella scuola che (s)cambia Esperienze e pratiche didattiche per I'educazione
linguistica (13 dicembre 2022)
2. Toolkit ItalStudio con i relativi link, per la pagina del sito (4 ottobre 2022)
https://www.ismu.org/toolkit-italstudio/

Sono state progettate e realizzate online e via mail le attivita istituzionali di consulenza (per docenti,
mediatori, studenti, operatori), accompagnamento alla progettazione e formazione nelle scuole.


https://www.ismu.org/inter-webinars-del-settore-educazione-anno-2021/
https://www.ismu.org/toolkit-italstudio/

Realizzazione di percorsi formativi per docenti e operatori in modalita FAD tramite le piattaforme ZOOM,
MEET e TEAMS. Si sono realizzati 13 percorsi formativi per docenti, operatori e volontari. Le attivita
istituzionali di formazione (coordinamento e realizzazione) hanno affrontato vari temi: pratiche di
intercultura, strategie e strumenti per I'accoglienza e I'inte(g)razione degli alunni con background migratorio
a scuola (IC Borghetto Lodigiano LO); L'organizzazione della scuola multietnica e il processo di integrazione
(IPS E-FALCK Sesto San Giovanni, Insegnare Italiano L2 (Ic Stradella PV, Ass La tenda); Riflessioni e strumenti
per valutare gli apprendimenti linguistici e disciplinari. (CPIA Treviglio); Educazione interculturale e didattica
inclusiva: I'area scientifico-matematica-mondo cinese (UST BS); Patrimonio Intercultura: Mi casa es tu casa
(provincia autonoma di Bolzano)

Si e realizzata la formazione per volontari del servizio civile (in collaborazione con Emergency), la
presentazione per il master in competenze interculturali dell’Universita Cattolica; il corso PLIDA 42° Corso di
aggiornamento: Insegnare italiano a bambini e pre-adolescenti; 3 percorsi formativi per ANCI Sardegna su
mediazione interculturale, Istruzione e formazione degli adulti migranti, MSNA e un’intervista a Eurac
Research di Bolzano su Guida Formazione interculturale dei docenti: risorse e sfide globali.

Ulteriori tematiche formative sono state oggetto dei corsi realizzati direttamente con gli istituti scolastici e
tramite progetti finanziati Corso di glottodidattica di orientamento alla Certificazione DITALS di | livello -
profilo immigrati e DITALS di Il livello (presenza e on line); Educare alla cittadinanza attraverso il patrimonio
culturale; Cinema e intercultura, La classe plurilingue, Gli arabofoni a scuola, L’italiano come L2: lo studente
di origine indo-pakistana. Presentazione del dizionario digitale, Italiano per il lavoro, Cinescuolamanodo:
scenari educativi, pratiche virtuose e virtuali. Il Corso Digitale Akelius per I'insegnamento I'apprendimento
dell'italiano L2.

Complessivamente il Settore nel 2022 ha erogato 398 ore di formazione per un totale di 977 docenti,
educatori, operatori, mediatori, volontari. Ismu ha mantenuto I'accreditamento presso il MIUR per la
formazione del personale scolastico ai sensi della direttiva 170/2016 a seguito di una complessa procedura
che ha portato una valutazione positiva da parte del Ministero.

Inoltre, il Settore ha mantenuto la collaborazione con il Ministero dell’istruzione, partecipando ai lavori on
line dell’Osservatorio per l'integrazione e I'educazione interculturale, alle attivita dei gruppi di lavoro L2 e
cittadinanza, di cui fanno parte rispettivamente Mariagrazia Santagati e Erica Colussi, nonché nella revisione
delle nuove linee guida per l'accoglienza e l'integrazione degli alunni con background migratorio, alla luce
dell’esperienza della didattica a distanza, pubblicate nella primavera del 2022 con il titolo Orientamenti
interculturali.

Nell’ambito delle attivita istituzionali sono state inoltre realizzati diversi contributi scritti per le pubblicazioni
ISMU e altre pubblicazioni legate a specifici progetti (Si veda Parte 4 — attivita editoriale)

Si & partecipato a numerosi Convegni/Seminari.

Si & inoltre partecipato a numerose progettazioni a bando (es. DEAR, CERV, AICS- ECG, ecc.).

Si @ provveduto all’ aggiornamento del sito ISMU (Educazione e intercultura, il toolkit per I'insegnamento
dell’italiano L2).

Attivita di ricerca

E proseguita I'indagine Limpatto della pandemia sugli alunni con background migratorio, avviata nel 2021,
condotta da M. Santagati e A. Barzaghi, volta a ricostruire attraverso le opinioni di 24 esperti a livello
nazionale, problemi di apprendimento e di relazione negli alunni di origine immigrata, cosi come risposte
scolastiche ed extrascolastiche alle difficolta provocate dalla pandemia. Dei risultati della ricerca si e dato
riscontro nel capitolo dedicato alla scuola del XXVIII Rapporto sulle migrazioni 2022 e nel cap. 2 Tra famiglia
immigrata e scuola: alleanze strategiche per una scuola inclusiva (di M. Santagati), presente nel Report n.
4/22 sugli Alunni con background migratorio in Italia. A titolo esplorativo e in collaborazione con alcuni
laureandi di M. Santagati, sono state inoltre condotte alcune interviste con testimonio privilegiati nel
milanese sul tema dell’accoglienza scolastica degli studenti ucraini.



1.2.2 Progetti

a. Progetti con contributi istituzionali:

-Il progetto Patrimonio e intercultura € proseguito con le attivita on line di: potenziamento del sito web
“Patrimonio e Intercultura”, newsletter periodiche, pagina Facebook. 108 schede su progetti promossi da
musei, biblioteche e siti storico-artistici in partenariato con istituzioni scolastiche, CPIA e altri attori sul
territorio (ita e eng) e 123 video.

-Esami Ditals con implementazione delle collaborazioni con i 16 enti convenzionati con Ismu (Cpia, IC, enti
terzo settore) per la realizzazione di tirocini a valere per la certificazione DITALS.

- MIYI_MI- World Young: il mondo a Milano in un festival di cinema per le scuole: il settore educazione si e
occupato della Giuria Docenti: docenti di diverse scuole hanno partecipato ad un percorso formativo e
hanno selezionato il film a cui assegnare il Premio ISMU dal valore pedagogico e interculturale

b. Progetti speciali
Il Settore ha contribuito alla realizzazione di 13 progetti speciali (si veda Parte 3 “Progetti speciali 2021” del
documento):
e  MILANO L2. Laboratori di lingua e cittadinanza con donne e minori migranti (FAMI);
e Progetto Amif Miur ALl 1° Volo + ALI 2° volo
e FAMI 1597 “Azioni e strumenti di governo per la qualificazione del sistema scolastico in contesti
multiculturali”;
e PONTIPERIL FUTURO;
e CONOSCERE PER INTEGRARSI (FAMI);
LAB’IMPACT (FAMI);
SOS_ Superare gli ostacoli scolastici (Comune di Milano L. ex 285);
OLTRELUOGO La citta che parla di noi (bando57);
NEAR. NEwly ARrived in a common Home — (AMIF);
e BEFORE YOU GO (FAMI)
e Akelius (UNICEF)
e progetto di SERVIZIO CIVILE Universale
e Milano aiuta Ucraina

1.3 Salute e welfare

Nel 2022 il Settore Salute e Welfare ha proseguito con I'attivita formativa rivolta al personale socio-sanitario
fornendo corsi di formazione e aggiornamento in materia di salute, politiche sanitarie e immigrazione.

* Un percorso formativo e stato connesso al progetto “Salute senza frontiere IlI" promosso da LILT.

* A seguito della conclusione della formazione realizzata nell'lambito del progetto START 2.0, rivolto a
professionisti sanitari e a operatori socio-educativi, & stata realizzata I'analisi della ricerca-valutazione
della formazione.

* Monitoraggio ricoveri ordinari e in day hospital di persone italiane e straniere.

* Sono state, inoltre, realizzate 25 ore di formazione rivolta a operatori e dirigenti di pubbliche
amministrazioni, nonché al personale sociosanitario, nell'ambito del progetto ITACA.

» Formazione “Violenza di Genere e salute” IL MELOGRANO, progetto FAMI IDEAS. 21/11/2022

* Sono stati realizzati, come di consueto due corsi elettivi in collaborazione con I'Universita degli studi di
Milano, rivolti a studenti dei corsi triennali e magistrali delle professioni sanitarie: 1. La salute della
popolazione migrante il 6/5/2022 con 35 studenti partecipanti; 2. Disuguaglianze e discriminazioni di
salute il 27/5/2022 con 37 studenti partecipanti.



» [E stata svolta attivitd di supporto all’organizzazione e tutoraggio in aula a corsi sul contrasto alla
discriminazione rivolti a operatori e dirigenti di pubbliche amministrazioni, nonché al personale
sociosanitario, nell’'ambito del progetto ITACA.

+ E stata svolta attivita di supporto all’organizzazione e tutoraggio in aula a corsi sul contrasto al caporalato,
rivolti ad operatori sociali, e attivita di supporto all’'organizzazione di corsi di italiano L2 rivolti a migranti.
Entrambe le tipologie di corsi sono state realizzate all’interno del Progetto DIAGRAMMI.

+ [ stata svolta attivita di supporto alla somministrazione del questionario esplorativo, relativamente al
contatto con gli enti destinatari, all’interno del Progetto OSSERVATORIO sulle discriminazioni.

Attivita progettuale

In seguito alla presentazione di progetti alla UE, sono stati approvati nel 2022 i progetti, che inizieranno
le attivita a marzo 2023:

a) |APHP - Intercultural Approach to Prevent Harmful Practices, Capofila INSTITUTO POLITECNICO DE
VISEU, Portugal. CERV_DAPHNE Programme.
b) NEW WO.R.L.D.S.- NEW paths for trafficked-Women Reintegration through Labour and personal
Development Services, Capofila SOLETERRE. AMIF Programme.
Il Settore Salute e Welfare ha proseguito con il monitoraggio dei bandi FAMI, AMIF, CERV e con la relativa

costruzione di progettualita trasversali che coinvolgano il tema della salute e del welfare.

Partecipazione a convegni nazionali e internazionali

Nel 2023 il Settore si &€ impegnato a seguire i lavori della SIMM, la Societa Italiana di Medicina delle Migrazioni,
di cui e socio, attraverso il GrlS Lombardia. Ha presidiato e partecipato a seminari, corsi e momenti di
confronto e aggiornamento proposti nel corso dell'anno da soggetti terzi e, attraverso le sue ricercatrici e
ricercatori ha organizzato, altre iniziative pubbliche.

Produzione scritta

Il Settore ha prodotto contributi di ricerca per le pubblicazioni di Fondazione ISMU e per quelle legate a
specifici progetti.

Aggiornamento del sito ISMU

Il Settore ha contribuito all'implementazione del sito web con materiali e pubblicazioni rese on line.

1.4 Economia e Lavoro

Attivita istituzionali
Monitoraggio della partecipazione degli stranieri al mercato del lavoro

Il Settore ha assicurato la consueta azione di monitoraggio dei percorsi di inclusione/espulsione e mobilita
dei lavoratori stranieri nel mercato del lavoro italiano, analizzati alla luce delle tendenze europee e
internazionali.



Il monitoraggio si € fondato sulla ricognizione, I'elaborazione e I'analisi critica di dati di fonte diversa utili a
ricostruire il quadro relativo a: la popolazione straniera attiva e inattiva, occupata e disoccupata e i relativi
tassi disaggregati per genere; le caratteristiche degli stranieri occupati; le previsioni relative alle assunzioni
di immigrati.

Questa attivita & confluita in un report di sintesi pubblicato nell’edizione 2022 del Rapporto sulle migrazioni
ed e inoltre stata valorizzata all’interno delle numerose partecipazioni a eventi pubblici.

Mappatura delle pratiche per I'inclusione lavorativa di migranti e titolari di protezione internazionale

Il Settore ha assicurato 'ulteriore arricchimento della mappatura delle pratiche per I'inclusione promosse da
aziende e organizzazioni della societa civile, consultabile attraverso il sito della Fondazione e volta a favorire
la fertilizzazione reciproca e la creazione di sinergie che massimizzino I'impatto delle risorse dedicate. In
particolare, nel corso del 2022 sono state selezionate, analizzate e riassunte 14 nuove buone pratiche. Si &
inoltre concordato con UNHCR un piano di lavoro che dovrebbe concretizzarsi nella gestione congiunta della
sezione del repertorio dedicata all’inclusione di rifugiati e richiedenti asilo.

Partecipazione a iniziative pubbliche e collaborazione con I’Ufficio Comunicazione

Il Settore ha garantito una collaborazione sistematica con I'Ufficio Comunicazione per |'evasione delle
richieste di dati, analisi, indicazioni e commenti da parte del sistema dei mass media, prevedendo la loro
segnalazione attraverso il sito web della Fondazione. Si segnalano, in particolare, gli interventi a commento
del Decreto Flussi e delle novita procedurali inserite nel Decreto Semplificazioni.

E stata aaltresi assicurata la partecipazione del responsabile del settore a una serie di iniziative pubbliche
promosse da ISMU e da altri soggetti.

Progetti in corso e in cantiere
Attivita di follow-up dei progetti DimiCome e NES ed elaborazione di nuovi progetti

All'inizio del 2022 sono giunti a compimento i progetti DimiCome e NES, entrambi molto significativi per lo
sviluppo delle attivita del Settore.

Nel corso dell’'anno si € promossa la valorizzazione dei materiali prodotti nell'ambito di tali progetti (Booklet
per le imprese, Training kit sul Diversity Management, Linee guida per il riconoscimento delle soft skill dei
migranti, Indicazioni per la creazione di un ecosistema di supporto all'imprenditorialita immigrata, ecc.)
attraverso la selezione e la presa di contatto con una serie di aziende potenzialmente interessate ai servizi di
formazione e consulenza proposti dagli esperti del Settore.

Il Settore & stato impegnato nell’elaborazione di nuove proposte progettuali in risposta alle call CERV (con una
proposta relativa all'inclusione socio-economica dei migranti e rifugiati con disabilita, valutata molto
positivamente ma purtroppo non finanziata) e UNHCR (con una proposta relativa all’integrazione socio-
lavorativa dei titolari di protezione internazionale, attualmente in fase di valutazione).

Elaborazione di riflessioni e proposte sul tema della governance delle labour-migrations

Questa linea di attivita si & sviluppata in continuita col processo di consultazione degli stakeholder
dell’economia e della societa che aveva condotto, nel 2021, alla pubblicazione di un corposo “Libro Verde”
sul governo delle migrazioni economiche e nel 2022 alla stesura di un Libro Bianco, scaricabile dal sito della
Fondazione (https://www.ismu.org/libro-bianco-sul-governo-delle-migrazioni-economiche/),
presentato/discusso presso la Camera dei deputati il 26 gennaio 2023.

Nel corso del 2022, I'attivita & proseguita attraverso:

- Laggiornamento della ricognizione e analisi della reportistica e letteratura disponibile sul tema, a
livello italiano e internazionale;


https://www.ismu.org/libro-bianco-sul-governo-delle-migrazioni-economiche/

- La progettazione e realizzazione di un ciclo di quattro webinar dedicati all'approfondimento di
specifici temi individuati come particolarmente rilevanti che hanno coinvolto, complessivamente, 30
relatori esperti e circa 200 partecipanti

o 25 marzo 2022 - “La ‘nuova’ Carta Blu: quali opportunita per I'ltalia”

o 29 aprile 2022 - “Prendersi cura del lavoro di cura: immigrazione e lavoro per le famiglie”

o 21 giugno 2022 — “Il settore sanitario: un’altra emergenza dopo I'emergenza?”

o 7 luglio 2022 — “Verso una nuova stagione nelle politiche migratorie? Le attese del settore
industriale e dei servizi.

Aggiornamento del sito ISMU

Il Settore ha contribuito ad implementare il sito web con materiali e pubblicazioni rese on line.

1.5 Famiglia e minori

Per quanto riguarda I'Osservatorio permanente ISMU sull’accoglienza dei minori non accompagnati, nel corso
del 2022 é proseguito il costante monitoraggio del fenomeno, sia per quanto riguarda il numero di minori non
accompagnati giunti nel corso dell’anno in Italia, sia per quanto riguarda le iniziative di accoglienza e
inclusione implementate dalle istituzioni o da soggetti del terzo settore.

Per quanto riguarda lo studio interdisciplinare sulle nuove sfide che le famiglie immigrate sono chiamate a
fronteggiare in questo periodo post-pandemico, sono state raccolte le riflessioni e i contributi di diversi
collaboratori ISMU. La pubblicazione di un volume, per la collana ISMU della Franco Angeli Editore & prevista
nel corso del 2023.

Per quanto invece attiene al fenomeno della dipendenza da internet nei minori con background migratorio,
e stata ampliato il campione della ricerca avviata nel 2021, con una serie di rilevazioni nelle scuole del
territorio bresciano. | risultati sono in corso di pubblicazione su una rivista scientifica americana.

| risultati dello studio condotto sui minori con background migratorio autori di reato, focalizzato su quei minori
coinvolti nelle cosiddette “azioni criminali forzate”, cioé contemporaneamente autori di reato e vittime di
sfruttamento, sono stati pubblicati in un report che sara presto reso disponibile online. | risultati sono stati
inoltre utilizzati per la predisposizione di percorsi di aggiornamento e formazione per operatori del settore
(magistrati, avvocati, psicologi, assistenti sociali, educatori), che verranno implementati nel corso del 2023. ||
Settore ha costantemente contribuito ad alimentare il sito web.

1.6 Religioni

Per quanto riguarda lo studio relativo alle appartenenze religiose degli stranieri immigrati in Italia, sono state
elaborate delle stime, distintamente per sesso e per cittadinanza, per fornire un quadro, il piu accurato
possibile. | risultati dello studio sono stati pubblicati nel Rapporto ISMU 2022 e presentati alla stampa.

Per quanto attiene all’iniziativa riguardante le donne migranti e la religiosita e stati organizzati una serie di
incontri, che, attraverso un approccio esperienziale alla tematica, hanno focalizzato I'attenzione sui seguenti
temi: il ruolo delle donne e della loro fede nella migrazione; gli stereotipi che riguardano le donne musulmane
migranti; la religiosita e i valori religiosi della tradizione; la religione in tempo di guerra: la testimonianza delle
donne ucraine; la religione come arma di riscatto per le giovani donne vittime di tratta.
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Per quanto riguarda il progetto Oratorinsieme, che avrebbe previsto I'attivazione di laboratori per minori con
background migratorio e minori italiani, finalizzate ad una migliore integrazione negli oratori della diocesi di
Milano-, si segnala che nemmeno nel 2022 é stato possibile realizzarlo, a causa delle limitazioni imposte dalla
pandemia.

Similmente, anche la Summer School “Mobilita Umana e Giustizia Globale”, promossa dall’Universita
Cattolica del Sacro Cuore in collaborazione con la Fondazione ISMU e la Pontificia Universita Urbaniana, &
stata annullata a causa delle limitazioni imposte dalla pandemia. Il Settore ha costantemente contribuito ad
alimentare il sito web.

1.7 Legislazione

Nel 2022 il Settore ha continuato a sviluppare il suo lavoro di analisi della disciplina in materia d’immigrazione,
d’asilo e di cittadinanza a livello nazionale, comunitario e internazionale, assicurando un costante supporto
agli altri settori della Fondazione, nonché rispetto alle linee strategiche. Costante ¢ stato altresi I'impegno in
connessione con l'ufficio comunicazione per fornire risposte alle richieste del mondo della comunicazione.

Il settore ha inoltre continuato la sua attivita di produzione di report e studi, pubblicati sul sito, in merito agli
sviluppi normativi, oltre a contribuire alla stesura del Rapporto Nazionale della Fondazione. Si citano i
seguenti paper: Diritto all’Unita familiare e migrazioni: ricongiungimento familiare e ritorno volontario;
Beneficiari di protezione internazionale ed integrazione in Italia — NIEM National Report 2022; Profughi
dall’Ucraina: permessi di soggiorno e nuove buone pratiche di accoglienza; lus scholae. Luci e ombre di un
progetto; Principio d’eguaglianza e accesso degli immigrati alle prestazioni sociali nella giurisprudenza della
Corte costituzionale. E stato poi garantito per tutto il 2022 I'aggiornamento mensile sulle principali novita
normative italiane in forma di schede sintetiche pubblicate sul sito.

Il Settore ha poi partecipato con un proprio contributo al volume collettaneo della Fondazione dedicato alle
nuove sfide che riguardano le famiglie immigrate, di prossima pubblicazione.

Una particolare attenzione ¢ stata posta sulle conseguenze del conflitto in Ucraina. Le misure di accoglienza,
messe in atto in Italia per affrontare l'arrivo dei numerosi profughi sono state analizzate anche nella
prospettiva di una loro possibile implementazione pili strutturata e rivolta anche ad altre categorie di migranti
in cerca di protezione nel nostro Paese.

In linea con l'esperienza maturata negli ultimi anni, il Settore & stato coinvolto nella preparazione e nella
gestione di attivita formative, in presenza e da remoto. Tra gli altri si ricorda la partecipazione il 29 settembre
al Corso di formazione per il Servizi civile organizzato dal Settore scuola.

Il Settore é stato inoltre attivamente coinvolto nel supportare le attivita svolte dalla Fondazione con riguardo
al progetto EMN con azioni di coordinamento e di ricerca attiva finalizzate alla predisposizione di elementi
per numerosi documenti e riunioni.

1.8 Europa e Paesi Terzi

Nel corso del 2022 il Settore, dal 24 febbraio, ha focalizzato parte delle sue attivita di studio e di divulgazione
alle implicazioni dal punto di vista migratorio della guerra in corso tra Russia e Ucraina, senza tralasciare pero
la presenza di ISMU nel dibattito sulla gestione dell'immigrazione su scala europea e sulle dinamiche
migratorie, in particolare tra Africa ed Europa. Queste attivita si sono svolte interloquendo direttamente con
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altri centri di ricerca e fondazioni, associazioni, ong (i.e. CEFA, TAMAT), e in parte attraverso la pagina del sito
web di ISMU dedicata al Settore e alle sue attivita di analisi e monitoraggio (https://www.ismu.org/europa-

africa-e-migrazioni/). Il Settore ha cosi svolto la funzione di raccordo tra una serie di attivita, creando sinergie

e valorizzando ulteriormente il lavoro svolto da diversi ricercatori ISMU facendolo confluire in modo coerente
e strutturato sulla propria pagina web.

La pagina si compone delle seguenti sezioni:

e Analisi e approfondimenti— a sua volta suddivisa in tre aree tematiche (“Governace e politics europea

o III

delle migrazioni”, “I'Asilo a livello europeo”, “Africa, migrazioni e sviluppo”). Questa seziona elenca,
linkandoli, tutti i contributi pubblicati da ISMU a partire dal 2015 per ciascuna area tematica, ove per
contributi si intende Paper ISMU, Factsheet ISMU, blog pieces, capitoli del Rapporto ISMU a cura di
diversi ricercatori ISMU (Alessia Di Pascale, Antonio Zotti, Luca Merotta).

e InfoFlash dall’Europa — aggiornamenti periodici (cadenza bimestrale) su istituzioni europee, enti e
soggetti della societa civile su asilo, migrazione, inclusione sociale e integrazione (a cura di Luca
Merotta).

o News sullAfrica - dati, iniziative e avvenimenti socio-politici in Africa dal punto di vista della
migrazione e dello sviluppo sostenibile. Tale monitoraggio veniva svolto a uso intero fino al 2020; con
il 2021 se ne avviata la pubblicazione su questa pagina a cadenza trimestrale (a cura di Luca Merotta).

e Dati sull'immigrazione nei Paesi UE — Elaborazioni ISMU su dati Eurostat aggiornati con cadenza
annuale, su mappa interattiva (a cura di Marta Regalia).

e Aggiornamenti sui Paesi Africani — Mappa interattiva con dati sulla situazione politica e i movimenti
migratori su un numero di Paesi africani. Dal 2021 e per tutto il 2022 € avviata la pubblicazione su
guesta pagina a cadenza trimestrale (a cura di Luca Merotta).

e Video e webinar — brevi video esplicativi a cura dei ricercatori ISMU; registrazioni di webinar
organizzati nel quadro delle attivita del Settore.

Come ogni anno, anche nel 2022 i contributi prodotti dal Settore intrecciano prospettive politologiche,
sociologiche e giuridiche. Tali contribute sono stati pubblicati sul sito della Fondazione.

INCONTRI
Gli esperti del settore hanno partecipato a iniziative pubbliche di carattere scientifico e divulgativo,
promosse dalla Fondazione Ismu.

Parte 2 — Progetti speciali 2022

| Progetti speciali sono quelli realizzati dalla Fondazione tramite fondi derivanti dalla partecipazione a bandi
piuttosto che da commesse (progetti commerciali).

1. Azioni e strumenti di governo per la qualificazione del sistema scolastico in contesti multiculturali -
FAMI 1597 (2019-2022)

Realizzato in collaborazione con il Ministero dell’Istruzione. Fondazione ISMU, in collaborazione con IIS CINE

TV R. Rossellini, cura la redazione di quattro Report annuali su alunni con background migratorio (con

specifici focus e approfondimenti relativi a presenza, caratteristiche, bisogni e percorsi degli alunni con

cittadinanza non italiana nel nostro sistema scolastico) e di cinque Guide rivolte ai docenti, ai dirigenti e al

personale della scuola.
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2. Akelius (UNICEF)

UNICEF in collaborazione con Fondazione Akelius e con la partnership di Fondazione ISMU,
promuove il progetto di diffusione e utilizzo della  piattaforma  Akelius
(https://languages.akelius.com/) per l'insegnamento dell’italiano L2 nelle scuole primarie e
secondarie di primo grado, anche come strumento per far fronte alla crisi Ucraina in corso.

Il progetto offre alle e ai docenti (e formatori linguistici di supporto alle suole) la possibilita di
integrare i corsi di italiano L2 con gli strumenti di facilitazione linguistica offerti dalla piattaforma,
mettendo a disposizione delle scuole i tablet da utilizzare con gli alunni durante le attivita svolte con
la piattaforma. Inoltre, il progetto offre un servizio di supporto e accompagnamento per i docenti
che intendano utilizzare questo strumento, attraverso un percorso di formazione e un servizio
guotidiano di help desk, realizzati da ISMU. Nel semestre relativo all’lanno 2022, Le attivita svolte da
ISMU hanno coinvolto 24 scuole in 5 Regioni italiane, 174 docenti che hanno partecipato ai percorsi
di formazione e 163 studenti coinvolti nelle attivita didattiche con I'uso della piattaforma Akelius.

3. Alfabetizzazione Linguistica e Accesso all’lstruzione per MSNA - ALl 1 (N.
HOME/2019/AMIF/AG/EMAS/0093) e MSNA — ALI 2 (HOME/2019/AMIF/AG/EMAS/0094)
Cofinanziati dall’'UE entro le Misure emergenziali del Fondo Asilo Migrazione e Integrazione in collaborazione
con il Ministero dell’Istruzione.
Nel 2022 ISMU ha realizzato: Azioni ALI 1: A.1_SURVEY ONLINE PER SERVIZI ACCOGLIENZA MSNA; A.2_STUDI
DI CASO su 10 reti di scuole candidate per ALI1 ; A.3_APPROFONDIMENTO SU BENEFICIARI ALI1 ;
A.4_VALUTAZIONE ATTIVITA AVVIATE ALI1 ; A.5_DIFFUSIONE — (Report finale e sintesi, disseminazione).
Azioni Ali: 2 Survey online per strutture di accoglienza per MSNA — Replica a due anni di distanza (ALl 1
30/9/2020 — ALI 2 30/9/2022); analisi e modellizzazione dell’integrazione scolastico/formativa dei MSNA
attraverso 9 focus group; Ricostruzione dei percorsi di successo formativo dei MSNA attraverso le voci dei
minori (questionario a 600 minori e 50 interviste biografiche).

4. Bara ni Yiriwa - Lavoro e Sviluppo in Mali

Il progetto, finanziato dal Ministero dell’Interno (bando MININT_RELINT_2019), che ha come capofila Tamat
ONG e una partnership composta da ISMU, Cesi, Caritas Mali, I'Alto consiglio dei Maliani in Italia e la ONG
maliana Le Tonus, si € sviluppato in alcune aree del Mali. Le azioni implementate sono cinque: 1) Formazione
volta ad acquisire competenze nel settore agricolo e artigianale (fabbri ed idraulici), e per la creazione e
gestione di impresa con un approccio di sviluppo sostenibile; 2)Attivita di accompagnamento al lavoro e
all'autoimpiego; 3) Empowerment economico-finanziario dei beneficiari per lo sviluppo di microimpresa
supportato; 4) Coinvolgimento attivo della diaspora maliana in Italia per lo sviluppo socio-economico del Mali;
5) Informazione e sensibilizzazione sui rischi della migrazione irregolare. Fondazione ISMU, in particolare, e
stata impegnata nelle attivita di coinvolgimento attivo della diaspora maliana in Italia attraverso la
realizzazione di 10 Focus group e 40 interviste per sviluppare materiale FAD, 3 video sui temi dello sviluppo
economico e sociale basato sulle esperienze, competenze e capacita professionali per i beneficiari in loco. Nel
corso del 2022 sono state svolte due missioni in Mali: la prima, nel mese di marzo 2022, con lo scopo di
realizzare interviste e incontri utili alla valutazione intermedia del progetto; la seconda, a novembre 2022, per
la diffusione dei video e dei materiali FAD prodotti.

5. Before you go

Before you go: formazione professionale e civico linguistica come strumenti per una migrazione consapevole
e regolare mira a promuovere la migrazione legale (per ricongiungimento familiare o motivi di lavoro) di
persone preparate e consapevoli sotto il profilo linguistico, culturale, sociale e professionale per una piena
integrazione nel nostro paese. Il progetto vuole coinvolgere 1000 migranti e agire su 2 target interessati
all’ingresso in Italia per ricongiungimento familiare e motivi di lavoro/tirocinio, che saranno informati,
orientati e formati dal punto di vista linguistico, civico e finanziario per facilitare la loro integrazione una volta
arrivati in Italia. Inoltre, per quelli interessati al lavoro/tirocinio & prevista anche la formazione professionale
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direttamente nei paesi terzi (Albania, Costa d’Avorio, Mali, Marocco, Senegal, Tunisia), per fornire le
competenze nei quattro settori identificati in Italia che richiedono personale qualificato Ismu si occupa del
monitoraggio e della valutazione del progetto; dell’ideazione e creazione di un kit didattico e di video-lezioni
per er I'insegnamento e apprendimento dell’l’italiano L2.

6. Cantiere Futuro

Progetto finanziato da Fondo Fami con a Capofila CIDIS e di cui ISMU e partner ¢ finalizzato a favorire
I'integrazione socio-economica dei minori stranieri non accompagnati.

Nel corso del 2022, sono state condotte a termine, con gli opportuni adattamenti, tutte le iniziative previste
dal progetto.

7. CAPACITYES

Il progetto CAPACITYES, vincitore del bando UIA 2019 Urban Innovative Actions, ha come capofila il Comune
di Bergamo e come partner Patronato San Vincenzo Bg, AFP Patronato San Vincenzo Purelab, Generazioni FA
Csi Comitato di Bergamo Fondazione ISMU, Best Institute. Il progetto, che si realizza nella Citta di Bergamo
negli anni 2019-2022, mira ad affrontare il tema della poverta urbana, in particolare il diritto alla casa e
all’educazione dei bambini. La proposta prevede la riqualificazione di due immobili che diventeranno spazi
appartamenti dove sviluppare azioni di co-housing per famiglie con bambini e un nuovo hub dedicato ai
bambini che offrira diverse proposte culturali, sportive e artistiche. Fondazione ISMU si occupa di progettare
gli spazi di cohousing e dell'hub for kids attraverso tecniche di coprogettazione partecipata che vedranno
coinvolti i beneficiari, le comunita del territorio e in particolar modo i bambini.

Nel corso del 2022 Fondazione ISMU ha guidato il percorso di co-design per dare forma al Co-housing del
progetto CAPACITYES. La fase generativa ha supportato proprio la generazione e concertazione collettiva di
diverse idee per servizi o iniziative che potranno essere sviluppate all’interno del futuro Co-Housing. Oltre al
co-design Fondazione ISMU ha proseguito le attivita di monitoraggio e disseminazione del progetto.

8. Conoscere per integrarsi

Progetto in tema di politiche per I'integrazione linguistica finanziato dal Ministero dell’Interno con il Fondo
Asilo, Migrazione e Integrazione 2014-2020. |l progetto, che ha come capofila Regione Lombardia e come
partner, oltre a Fondazione Ismu, una rete di enti pubblici e privati del territorio, si propone di realizzare il
Piano Regionale per la Formazione linguistica dei cittadini di Paesi terzi, in continuita con i Progetti FAMI
delle scorse annualita. Fondazione ISMU si occupa del supporto scientifico necessario alla realizzazione e al
monitoraggio delle molteplici azioni di progetto.

9. Crescere insieme

Il progetto co-finanziato dall’Unione Europea attraverso il Fondo Asilo Migrazione e Integrazione 2014-2020
mira a costruire una rete territoriale per la protezione dei minori stranieri non accompagnati, coordinata
dalla Prefettura — UTG di Milano, per incrementare la capacita del sistema di tutela dei minori stranieri non
accompagnati, attivando interventi in grado di gestire la complessita e multidimensionalita dei bisogni di
dei MSNA. Nel 2022 ISMU ha lavorato per l'istituzione di un Comitato di consulenza scientifica composto da
esperti con competenze multidisciplinari sul tema dei MSNA, la realizzazione di una mappatura completa
del fenomeno dei MSNA sul territorio e delle buone pratiche attive, I'attivazione di percorsi formativi
dedicati ai tutori, la costituzione di comunita di pratiche e I'organizzazione di inziative di sensibilizzazione.

10. CO-PROGETTAZIONE E CO-GESTIONE DELL’OSSERVATORIO ANTIDISCRIMINAZIONI ED ELABORAZIONE
DEL P.A DEL COMUNE DI MILANO finanziato dal comune di Milano

Fondazione ISMU, nel ruolo di capofila ha avviato le attivita con il Comune di Milano (ente finanziatore) e

con i partner di progetto ICEl e WeWorld. Obiettivi del progetto sono: promuovere una cultura della

rilevazione analitica delle discriminazioni; coordinare, qualificare, valorizzare e supportare le attivita degli

attori del territorio; accompagnare lo sviluppo della politica locale e costruire un piano di intervento.

11. Di.Agr.A.M.M.I. di Legalita al centro-nord - Diritti in Agricoltura attraverso Approcci Multistakeholders
e Multidisciplinari per I'Integrazione e il Lavoro giusto
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Il progetto Di.Agr.A.M.M.I. di Legalita al centro-nord - Diritti in Agricoltura - finanziato con Fondo FAMI 2016-
2020 ed ha come capofila NOVA ONLUS CONSORZIO DI COOP. SOCIALI SOC. COOP.SOCIALE di TRANI- si &
concluso il 31 dicembre 2022. Obbiettivo generale del progetto era quello di contrastare il fenomeno del grave
sfruttamento lavorativo e del lavoro irregolare in agricoltura attraverso la realizzazione di un‘azione di sistema
interregionale mirata alla prevenzione del fenomeno, all’assistenza, integrazione ed accompagnamento al
lavoro regolare delle vittime o potenziali tali di sfruttamento. Fondazione ISMU, inserita nel gruppo
territoriale Lombardia all’'interno di una ATS coordinata dal COL. CE, ha realizzato la desk analysis del contesto
Territoriale ( struttura demografica e componente immigrata in Lombardia e una ricerca in campo finalizzata a
acquisire informazioni sulle manifestazioni del fenomeno, identificare su ciascun territorio le risorse e gli
interventi gia in essere e/o quelli attivabili per favorire la prevenzione, 'emersione e il contrasto; Identificare
le buone pratiche e Individuare le principali criticita riscontrate e acquisire indicazioni sulle possibili
soluzioni. Fondazione ISMU ha infine curato la elaborazione e redazione di un report sulla analisi dello
scenario agricolo in Lombardia e sui profili dei lavoratori a rischio di sfruttamento. Ha altresi realizzato
percorsi di integrazione linguistica e civica, incontri con operatori e operatrici sul bilancio di competenze e
definizione del profilo di occupabilita dei destinatari e accompagnamento alla validazione dei titoli di studio.

12. Dimicome

Dimicome—"Diversity Management e Integrazione: Competenze dei Migranti nel mercato del lavoro”, con
capofila ISMU, & co-finanziato dal fondo FAMI e coinvolge 7 partner di 5 regioni italiane e 6 enti aderenti
stranieri. Il progetto mira a promuovere l'integrazione economica dei migranti tramite la valorizzazione delle
competenze collegate al background migratorio e la promozione delle pratiche di diversity management. Nel
2022 il progetto si & concluso con le ultime iniziative di diffusione e di promozione dei prodotti di progetto.

13. EMN

Anche nel 2022, Fondazione ISMU, in partnership con EY (capofila) e CESPI, ha ricoperto il ruolo di ente di
supporto al National Contact Point Italiano (Ministero dell’Interno) nell’European Migration Network, una
rete sovvenzionata dall'Unione europea allo scopo di fornire informazioni aggiornate, oggettive, affidabili e
comparabili in materia di immigrazione, integrazione e asilo alle Istituzioni dell'Unione Europea, nonché alle
autorita e alle istituzioni degli Stati membri dell'Unione europea, nell'intento di sostenere l'iter decisionale
in questi ambiti. Nel corso dell’anno sono stati realizzati: il Rapporto nazionale (ARM 2021), alcuni studi e
approfondimenti tematici, la conferenza nazionale, I’aggiornamento del Glossario di EMN.

14. FA.B!

Nel corso del 2022 sono state espletate tutte le attivita previste dal progetto, che hanno riguardato la
promozione dell’accoglienza in famiglia dei minori migranti non accompagnati in 5 paesi dell'area
mediterranea: Italia, Grecia, Spagna, Malta e Cipro. Nel corso del 2023 & prevista la conferenza finale del
progetto a Bruxelles, presso la sede del Parlamento Europeo.

15. GRASE - Gender and RAce Stereotypes Eradication in labor market access

GRASE - Gender and RAce Stereotypes Eradication in labor market access € un progetto finanziato dal Fondo
REC che Fondazione ISMU realizza in qualita di capofila assieme a una rete di partner composta da Fondazione
Brodolini, Adecco, APROXIMAR Cooperativa de Solidariedade Social Asociacion (Portogallo) e AMIGA por los
Derechos Humanos de las Mujeres (Spagna). Obiettivo generale del progetto, avviato a gennaio 2021 e
terminato a dicembre 2022, era quello di ridurre il gap che le donne con background migratorio affrontano
nell’accesso al lavoro e nella costruzione della propria carriera professionale. Fondazione Ismu, a partire da
gennaio 2022, ha organizzato incontri con i paesi partner del progetto (ltalia, Spagna e Portogallo) per
programmare le attivita di test dei Toolkits coinvolgendo 97 operatori dei servizi di orientamento al lavoro.
Tra febbraio 2022 e giungo 2022 si sono svolte 13 edizioni di attivita di formazione nei tre paesi partner e
sono state coinvolte 222 persone. Successivamente, dopo aver testato, valutato e validato i Toolkits, Ismu ha
proseguito con la divulgazione dei risultati del progetto coinvolgendo 90 stakeholders a livello europeo. Sono
state organizzate 4 conferenze e, nello specifico 1 in Italia, 2 in Spagna e 1 in Portogallo alle quali hanno
partecipato 95 persone, un workshop europeo a Bruxelles a cui hanno partecipato 20 persone, inoltre a
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questi incontri si & aggiunto un webinar finale online che si & tenuto in lingua inglese. Infine, Ismu ha
organizzato tra ottobre e novembre 2022 due webinar coinvolgendo un totale 98 persone.

16. Indagine sulla mobilita residenziale di bangladesi e filippini a Roma - (PRIN) 2017 "Immigrazione,
integrazione, insediamento. Italian-Style". Commissionata da CNR-IRPPS

Lindagine fa parte del Progetto PRIN 2017 "Immigrazione, integrazione, insediamento. Italian-Style"
dell'unita di ricerca CNR-IRPPS. L'obiettivo principale e stato quello di analizzare i processi decisionali, le
traiettorie di mobilita e il percorso insediativo dei cittadini bangladesi e filippini residenti a Roma, con un
focus particolare sulle scelte abitative - e su quelle innovative - che si sono sviluppate negli ultimi anni. La
popolazione target e stata costituita da persone di almeno 20 anni, nate in Bangladesh o nelle Filippine,
residenti nel comune di Roma da almeno 2 anni. Campione: n. 500 (n. 250 filippini e n. 250 bangladesi).

17. INSIDE AUT

Il progetto, finanziato dal fondo Fami, con capofila Tamat, ha supportato il percorso verso I'autonomia di 100
beneficiari di protezione internazionale in nove territori locali attraverso la progettazione condivisa di Piani
Individuali in grado di offrire un sostegno, anche di natura psicologica, per la ricerca e la gestione, anche in
condivisione, di un alloggio; per I'avviamento al lavoro e per percorsi efficaci di socializzazione nel contesto di
residenza. Inoltre, & stata coinvolta la societa civile, delle imprese e delle comunita di migranti. Fondazione
ISMU, nel 2022, si e occupata della progettazione e realizzazione di 3 festival nel territorio di Milano in
collaborazione con Rob de Matt (fornitore del servizio) e Cooperativa Lotta Contro I'Emarginazione (partner
di progetto). Inoltre sono stati realizzati gli ultimi 3 seminari con gli operatori di progetto e finalizzata la
pubblicazione “Supportare I'autonomia dei titolari di protezione internazionale: indicazioni e buone pratiche”
contenente gli esiti del lavoro svolto. Il progetto si € concluso a dicembre 2022 con I'evento finale a Perugia.

18. ITACA

Il progetto ITACA (ltalian Cities Against Discriminations) con capofila ICElI e una partnership costituita dai
Comuni di Reggio Emilia e Modena , da Fondazione Mondinsieme del comune di RE e da F. ISMU, é finanziato
dalla Commissione Europea nell’abito del programma REC (Rights, Equality and Citizenship Programme) e ha
come obiettivo di promuovere una efficace attuazione della legislazione, delle politiche e delle pratiche di
non discriminazione, contribuendo a combattere le discriminazioni dirette e indirette all'interno e all'esterno
delle amministrazioni. Fondazione ISMU ha effettuato la mappatura delle politiche antidiscriminatorie in 7
citta; ha realizzato una desk analisys sulla base della documentazione fornita dalle amministrazioni, ha
redatto 7 fact sheet (uno per ogni citta) e un repository di buone pratiche; ha fornito consulenza scientifica,
partecipato alle riunioni dei partner e ai kick off meeting del progetto. Inoltre ha realizzato dei percorsi di
formazione indirizzati al personale amministrativo e dei workshop su discriminazione e advocacy rivolti alle
organizzazioni della societa civile. Infine ha curato la elaborazione e redazione di 1 toolkit sui moduli
formativi, 1 report di monitoraggio e valutazione delle attivita di capacity building e delle Raccomandazioni
per la elaborazione di un Piano Antidiscriminatorio rivolto alle PA.

19. Lab’Impact

Lab’lmpact e il Piano regionale di interventi realizzato nel territorio della Lombardia per I'integrazione dei
cittadini di paesi terzi e finanziato dal Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione (FAMI 2014-2020). La finalita e
quella di rafforzare e consolidare un sistema di governance multilivello, attraverso una partnership che vede
Regione Lombardia come capofila e una rete di soggetti attuatori costituita da 35 Ambiti Territoriali, attuatori
degli interventi a livello locale e a loro volta capofila delle reti territoriali. La realizzazione degli interventi e
accompagnata da due ulteriori soggetti: Anci Lombardia e Fondazione ISMU.

Il Piano e articolato secondo quattro macroazioni: Qualificazione del sistema scolastico in contesti
multiculturali, anche attraverso azioni di contrasto alla dispersione scolastica;Promozione dell’accesso ai
servizi per l'integrazione; Servizi di informazione qualificata, attraverso canali regionali e territoriali di
comunicazione; Promozione della partecipazione attiva dei migranti alla vita economica, sociale e culturale,
anche attraverso la valorizzazione delle associazioni.
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20. Milano aiuta Ucraina

Il progetto “Milano aiuta Ucraina” e realizzato da Fondazione ISMU (capofila), Codici Ricerca e Progetto
Integrazione, in collaborazione con il Comune di Milano, e finanziato da Andrij Shevchenko e dal fondo
#MilanoAiutaUcraina, costituito da Fondazione di Comunita Milano su impulso del Comune. Il progetto
MilanoaiutaUcraina si rivolge primariamente ai minori e alle famiglie ucraine in fuga dalla guerra, neoarrivati
nel comune di Milano e in generale nel territorio della citta metropolitana, nonche ai cittadini ucraini e di
altre nazionalita che i ospitano. Il progetto ha la finalita di individuare, in collaborazione con
I'Amministrazione Comunale e le reti del Terzo Settore, dispositivi capaci di intercettare e agganciare i cittadini
presenti sul territorio, raccogliere e leggere i loro bisogni e attivare risposte adeguate a sostenere processi di
integrazione sociale temporanea/di medio termine a integrazione delle misure di accoglienza disposte a
livello nazionale e in integrazione con offerte/servizi/attivita rivolte anche ad altri cittadini.In particolare,
I'attivazione immediata di un centralino telefonico in lingua ucraina in collaborazione con il servizio di front
office del Centro Servizi WeMi Inclusione del Comune di Milano ha intercettato la domanda e offrire subito
supporto con informazioni e consulenza sui permessi di soggiorno, orientamento ai servizi della citta e ai
laboratori linguistici di italiano L2. Il progetto ha attivato inoltre 8 antenne territoriali corrispondenti ai
Municipi della citta di Milano per poter raccogliere i bisogni e le istanze dei cittadini. In questo modo
I'attivazione delle azioni a sostegno degli utenti e specifica e mirata alle reali esigenze. Le azioni attivate a
seguito di una puntuale analisi dei bisogni sono i laboratori linguistici L2 per minori e i corsi mamma bambino;
attivita di supporto psicologico di gruppo; attivita di supporto all’'inserimento scolastico in collaborazione con
i Poli Start/CTl e le reti territoriali di riferimento delle scuole coinvolte; la mediazione interculturale; interventi
educativi individuali per bambini e famiglie fragili; sostegni diretti alle famiglie (in urgenza/criticita); corsi
sportivi o artistici (teatro, musica, etc..); attivita educative e ricreative; supporto alle famiglie accoglienti

21. MILANO L2. Laboratori di lingua e cittadinanza con donne e minori migranti (2019- 2022)

Progetto finanziato su Fondo Asilo Migrazione e Integrazione 2014-2020. Fondazione Ismu € in partnership
con il Comune di Milano e una rete composta da 16 enti territoriali tra cui 12 scuole di italiano L2 del terzo
settore di Milano e il CPIAS. Il progetto intende fare della citta di Milano un laboratorio sperimentale
sull’integrazione dei servizi offerti dalle scuole pubbliche e dagli enti del terzo settore, in grado di intercettare
ed accompagnare gli utenti, in particolare donne e minori, a rischio di esclusione, nell'apprendimento
dell’italiano e nel cammino verso una partecipazione attiva alla vita sociale della citta di Milano. Ismu ha
realizzato il coordinamento dei corsi di italiano L2, la formazione docenti, le comunita di pratiche,
I'accompagnamento dell’azione di peer tutoring, il monitoraggio, la pubblicazione finale.

22. MIYI: MI- World Young: il mondo a Milano in un festival di cinema per le scuole

Progetto finanziato nell'ambito del Piano nazionale Cinema per la Scuola promosso dal MIBAC e dal MIUR.
Fondazione Ismu si & occupata della Giuria Docenti: docenti di diverse scuole hanno partecipato ad un
percorso formativo e hanno selezionato il film a cui assegnare il Premio ISMU dal valore pedagogico e
interculturale. Nel 2022 ISMU ha sostenuto I'attivita della giuria docenti con i fondi del 5X1000.

23. National Integration Evaluation Mechanism

Il progetto National Integration Evaluation Mechanism (NIEM), cofinanziato da AMIF e avente come principale
obiettivo il supporto all'integrazione dei beneficiari di protezione internazionale in 15 Stati membri dell’UE,
si & concluso a giugno 2022. Nel corso dell’anno sono state realizzate le attivita previste e nello specifico
I'organizzazione di tre coalition meeting realizzati in presenza; la scrittura di diversi output tra il quali il
national report sulle politiche di integrazione dei beneficiari di protezione internazionale e 3 infografiche (in
italiano, in inglese ed in francese) ad appannaggio dei migranti che chiedono protezione in Italia; la
partecipazione, da remoto, alle riunioni organizzate dall’ente capofila o da altri partner e alla conferenza
internazionale di chiusura dei lavori.

24. NES, Newcomer Entrepreneurship Support

Il progetto NES, coordinato dal Migration Policy Group di Bruxelles e sostenuto da JP Morgan Chase
Foundation, mirava a supportare gli incubatori/acceleratori d’impresa con riferimento alle specifiche esigenze
di nuovi o potenziali imprenditori immigrati e rifugiati in 6 aree metropolitane di altrettanti paesi europei. Nel
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corso del 2022 & giunto a termine, e stato pubblicato I’handbook e realizzato il convegno finale il 27 gennaio
2022.

25.NEVER ALONE (2018 — 2021)

E continuata l'attivita di monitoraggio trimestrale, da parte degli esperti ISMU, dei progetti che hanno
proseguito la loro attivita anche nel corso del 2022, a causa della sosta forzata imposta dalla situazione
pandemica alle iniziative che erano state previste nel 2021.

26. NEwly ARrived in a common home -NEAR

NEAR ¢ un progetto finanziato con Fondo AMIF (DG Home), di cui ISMU é capofila assieme a una rete di
partner composta da Tamat ONG (Italia), Cardet (Cipro), AIDGLOBAL (Portogallo) e Universita Cattolica del
Sacro Cuore di Milano. Il progetto, che si realizza tra marzo 2021 e febbraio 2023, ha lo scopo di favorire il
processo di orientamento sociale dei migranti neoarrivati (adulti e minori) durante il loro insediamento nei
paesi di accoglienza. ISMU ha il ruolo di capofila e, oltre a occuparsi del coordinamento di tutto il progetto, &
responsabile della realizzazione della campagna di comunicazione e della realizzazione delle attivita di
Progetto a Milano. Nel 2022 tutte le attivita di progetto sono entrate nel vivo e sono state portate avanti
sotto il coordinamento di Fondazione ISMU: empowerment dei community agents, laboratori nelle scuole,
laboratori di agricoltura urbana, orientamento per i ragazzi universitari, eventi, attivita di comunicazione.

27.0LTRELUOGO La citta che parla di noi

Progetto finanziato da Fondazione di Comunita Milano (Cariplo)su BANDO57 con capofila Capofila: Acea
onlus e Partner Fondazione Ismu, CPIA 5 di Milano, COOP Porto di Mare. Ismu collabora con il capofila alla
conduzione delle attivita laboratoriali con i giovani (18-23 anni, anche ex MSNA) previste dal progetto: un
esperto formatore interverra negli snodi del percorso in cui sono richieste competenze progettuali e
metodologiche per la ricerca sul campo o in cui si affronta il tema “migrazioni e cittadinanza attiva”. Ismu si
occupa inoltre delle attivita di monitoraggio (quantitativo e qualitativo) e di valutazione (partecipata) del
percorso. Ismu ha collaborato infine alle attivita di diffusione e comunicazione del progetto e dei suoi risultati.
Nel 2022 i due laboratori organizzati hanno portato alla progettazione e realizzazione di tre tour virtuali della
citta di Milano.

28.Parliamone: un mosaico di voci contro il razzismo. XVIII settimana d’azione contro il razzismo (15-21
marzo) finanziato da UNAR

Il progetto aveva lo scopo di combattere pregiudizi, stereotipi e comportamenti razzisti, dando voce, nel
mondo digitale, sia a chi e (o potrebbe essere) vittima di razzismo e discriminazioni - come i giovani di seconda
generazione e i richiedenti asilo, ecc. -, sia ai cittadini che credono nei valori democratici e in una societa
basata sul rispetto della dignita umana e sull’uguaglianza dei diritti. Il progetto, realizzato in collaborazione
con il Partner Coop. Lotta, si & articolato nelle seguenti azioni: 1) laboratori per la produzione di materiale
audio-visivo: 2) apertura di un canale su Spotify, selezione di materiale prodotto e montaggio per la
disseminazione; 3) organizzazione e realizzazione di un webinar 4) attivita di comunicazione e informazione,
campagna di pubblicizzazione mediatica.

29.Ponti per il futuro

Progetto triennale finanziato annualmente da Fondo di beneficenza ed opere di carattere sociale e culturale
di Intesa Sanpaolo, capofila Guardavanti ong che si volge a Milano (partner 2 licei e 3 scuole secondarie di |
grado) e a Mestre (partner 2 scuole secondarie di | grado e 1 liceo). Il progetto prevede un percorso coordinato
tra scuole secondarie di primo e secondo grado con due finalita. Da un lato sviluppare interventi finalizzati ad
aumentare il numero di studenti con background migratorio che si iscrivono ai licei, supportandoli per
superare gli ostacoli che possono incontrare nell’accedere a percorsi di studio liceali; dall’altro accompagnare
gli studenti che sono gia iscritti nell’inserimento, dotandoli di strumenti utili per prevenire il disagio scolastico
e migliorare le proprie performance scolastiche, in particolare nelle discipline in cui il gap con gli studenti
nativi risulta piu evidente. Le principali azioni progettuali sono focalizzate su: Formazione corpo docenti sui
temi della didattica interculturale, dell’italiano L2 per lo studio e dell’'orientamento; Orientamento focalizzato
sugli studenti con background migratorio; Corsi di italiano L2 per lo studio; Peer to peer education per far
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giocare agli studenti un ruolo da protagonisti in questo progetto. Ismu si occupera della formazione docenti
e peer tutor, dell’'orientamento e del monitoraggio e valutazione del progetto.

30. REMI- REti per il contrasto alla violenza a danno dei Minori stranieri

Progetto finanziato dal Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione 2014-2020, con ISMU capofila e partner, Cidis
onlus, Cismai, Il Melograno. Il progetto si pone due macro obiettivi: rafforzare in chiave interculturale
il sistema di prevenzione e contrasto della violenza nei confronti dei minori stranieri in Lombardia, Umbria e
Campania attivando a livello regionale azioni integrate tese a qualificare, mettere in rete e ampliare le risorse
e i servizi del territorio; contribuire alla creazione di un modello di prevenzione e contrasto alla violenza nei
confronti dei minori stranieri a livello nazionale, attraverso la modellizzazione e la diffusione delle pratiche,
delle metodologie e degli strumenti sperimentati a livello territoriale.

Nel corso del 2022 sono state espletate tutte le attivita di formazione e di modellizzazione previste dal
progetto e sono stati attivati i cosiddetti Spazi Remi, a beneficio di minori e famiglie straniere. Nel corso del
2023 & prevista la pubblicazione di un volume contenente la metodologia dell’intervento e gli obiettivi
raggiunti dalle iniziative implementate e la realizzazione di un convegno internazionale per la disseminazione
dei risultati.

31. Servizio di validazione e di supporto al monitoraggio per il Dipartimento di giurisprudenza (di
eccellenza) dell’Universita Bicocca

Fondazione ISMU a partire dalla fine del 2018 sino al 2022 ha un incarico di consulenza, come organo esterno

e indipendente, per assicurare un’attivita di supervisione del monitoraggio e di accompagnamento e

validazione dell’attivita di monitoraggio del progetto. Nel corso del 2022 ISMU ha concluso le attivita di

verifica dei report di monitoraggio semestrale e di consulenza sulla realizzazione del sito dell’Osservatorio di

progetto.

32. Salute senza frontiere Il

Si sono concluse le attivita del progetto “Salute senza frontiere IlI” in collaborazione con la LILT (Lega Italiana
Lotta Tumori) e finanziato da GILEAD, in cui il Settore Salute € impegnato nell’attivita di ricerca, valutazione
e formazione. Nello specifico e stato elaborato il questionario previsto dalle attivita di ricerca e rivolto alle
partecipanti dei corsi realizzati durante i progetti precedenti.

33. S.0.S. - Superare gli ostacoli scolastici

Il Progetto, rientrante nell'ambito educativo “Dispersione scolastica e successo formativo” e finanziato con
fondi ex lege n. 285/97, é realizzato dal Comune di Milano Area Servizi Scolastici ed Educativi in co-
progettazione con IATI di cui Fondazione ISMU & capofila. Il Progetto, rientrante nell'ambito
educativo “Dispersione scolastica e successo formativo” e finanziato con fondi ex lege n. 285/97, &
realizzato dal Comune di Milano Area Servizi Scolastici ed Educativi in co-progettazione con I’ATI di
cui Fondazione ISMU é capofila.

Nel corso del 2022 sono proseguite le attivita con le scuole secondarie di secondo grado con cui
sono stati attivati percorsi di sostegno e di contrasto alla dispersione scolastica nel terzo anno di
progetto (luglio 2021-giugno 2022), finanziamento aggiuntivo che il progetto ha ottenuto dal
Comune di Milano grazie ai buoni risultati raggiunti nei primi due anni di attivita.
Complessivamente il progetto ha coinvolto nel terzo anno di attivita 8 scuole secondarie di secondo
grado all'interno del comune di Milano, un totale di 397 studenti in tutte le attivita di supporto e
accompagnamento previste e 60 docenti.

34. SPRING - Sustainable Practices of INteGration

Il progetto, finanziato dalla Commissione Europea (Horizon 2020 call - Migration), & realizzato da un consorzio
composto da ISMU, come ente capofila, e da: ICMPD - International Centre for Migration Policy Development,
EUR - Erasmus University Rotterdam, DUK - Danube University Krems, MPG - Migration Policy Group, MPI
Europe, SOLIDAR e Young Minds. Obiettivo generale del progetto SPRING & quello di sviluppare una Toolbox,
ovvero una serie di strumenti utili a identificare e ad accedere alle informazioni sulle pratiche esistenti a
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sostegno dell'integrazione dei migranti neo-arrivati, comprese le informazioni sul loro impatto reale o previsto
e sui relativi effetti.

Nel 2022, ISMU, in qualita di capofila, ha coordinato le numerose attivita del progetto. Nello specifico sono
stati organizzati una serie di eventi e webinar con l'obiettivo di supportare la creazione di un network
internazionale di professionisti che lavorano in ambito di integrazione, diffondendo il piu possibile le proprie
conoscenze ad altri attori europei. Sono state inoltre realizzate infografiche, manuali, policy brief per
analizzare lintegrazione dei migranti e valutare le politiche esistenti a livello europeo e
internazionale.Fondazione ISMU si e infine occupata dell'implementazione e del coordinamento della
comunicazione e disseminazione del progetto.

35. Start 2.0

Sono state concluse le attivita relative al progetto START 2.0 (Servizi socio-sanitari Trasversali di Accoglienza
per Richiedenti asilo e Titolari di protezione internazionale 2.0) che ha visto come capofila I’ASST Spedali civili
di Brescia. Per quest’ultimo, ISMU ha organizzato e monitorato la formazione. Ricerca-valutazione per
rilevazione indicatore 14: Grado di soddisfazione degli operatori coinvolti nel progetto circa il “Miglioramento
dei Servizi di assistenza, trattamento e riabilitazione”.

36. Survey about the Health and Well-Being of Bangladeshi Migrants in Italy

Commissioned by the University of Victoria (Canada) and funded by the Social Sciences and Humanities
Research Council of Canada.

L'indagine mirava a studiare la salute e il benessere dei migranti del Bangladesh che si trovano in Italia da 3-
15 anni. L'obiettivo & stato quello di raccogliere informazioni sulle condizioni di vita dei migranti nel medio
termine. In particolare, lo studio intendeva portare alla luce le carenze nel benessere psicologico, emotivo,
sociale e fisico di questi migranti. | risultati del progetto sono stati diffusi ad accademici e politici, il che puo
portare a cambiamenti politici per ridurre tali carenze e migliorare la situazione dei migranti del Bangladesh,
ma anche aiutare il Paese ospitante, |'ltalia, e I'entita politica generale, I'Unione Europea (UE), ad adattare le
politiche. Il procedimento metodologico e stato quello dei sondaggi faccia a faccia: 1000 sondaggi compilati
tra 1000 persone distinte (massimo una persona per famiglia, la popolazione target era costituita da persone
provenienti dal Bangladesh, con almeno 18 anni di eta, che vivevano in Italia da 3-15 anni). Le interviste sono
state svolte a Milano e Roma.

37. Valutazione della Child Guarantee — Committente UNICEF - Istituto degli Innocenti

Il progetto prevedeva la realizzazione di una ricerca valutativa sulla fase di sperimentazione della Child
Guarantee in Italia a cura di UNICEF - Ufficio Regionale per I'Europa e |'Asia Centrale.

La ricerca e stata condotta in stretta collaborazione con I'Ufficio Regionale dell'UNICEF per I'Europa e I'Asia
Centrale, che hanno attuato il programma "Testing the Child Guarantee with the Aim of Ending Child Poverty
and Social Exclusion for all Children in Europe". Questa fase di pre-pianificazione & stata fondamentale per
facilitare 'identificazione degli stakeholder in merito al loro ruolo e coinvolgimento nelle tre aree di intervento
individuate in Italia: Affido, Upshift e Sostegno tra pari tra famiglie.

In ciascuna delle tre aree di intervento, gli stakeholder identificati rispondono a quattro tipologie in base al
loro ruolo e alle caratteristiche della loro agenzia o istituzione: Personale UNICEF, Autorita centrali, attuatori
privati e istituzioni locali.

ISMU come unico committente ha condotto la ricerca, realizzato le interviste e prodotto il report finale.
Realizzazione di un’indagine qualitativa sui minori stranieri per conto di UNICEF.

Parte 3 - Comunicazione ed eventi

Nel 2022 I'Ufficio Comunicazione & stato impegnato sia nella promozione dell’attivita istituzionale della
Fondazione sia in quella legata ai singoli progetti attraverso comunicati stampa, la Newsletter, i social network
(Twitter, YouTube, Facebook e Linkedin), il sito www.ismu.org, I'attivita editoriale, I'organizzazione di iniziative
ed eventi in presenza e on line.
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4.1 Ufficio stampa

Dal 31 dicembre 2021 al 31 dicembre 2022 I'Ufficio stampa ha diffuso 16 comunicati stampa. ISMU al 31
dicembre 2022 ha totalizzato 729 uscite sui media, di cui 111 sulle pagine e sulle reti nazionali di quotidiani,
periodici, radio, Tv e testate on line, e 3 internazionali. Le uscite relative ai diversi comunicati stampa tematici
diffusi nel corso dell'anno sono 259, cui si aggiungono le 115 uscite (di cui 19 nazionali) relative al solo
comunicato stampa di presentazione del XXVII Rapporto Nazionale, con un servizio sul Tgr nazionale di La 7
e sul Trg regionale di Rai 3. Segnaliamo inoltre che il comunicato stampa del 29.9.2022, Dal 2014 sono quasi
25mila i migranti che hanno perso la vita nel Mediterraneo, ha ottenuto un’intervista sul canale Tv Euronews
ed e stato ripreso dall’Associated Press, tra le agenzie stampa pill importanti al mondo e dall’Indipentent.

4.2 Newsletter ISMUnews e campagne mailing

Nel 2022 sono proseguite le campagne comunicative tramite newsletter con I'utilizzo della piattaforma Mail
Chimp. Lorganizzazione della mailing list per gruppi di interesse ha consentito di programmare campagne ad
hoc e invii mirati a seconda dei vari target group. Il tasso di apertura e in media del 38,45% e gli iscritti alla
newsletter sono in aumento: complessivi 8.729 contatti nel 2022. Durante questo stesso anno sono state
inviate 32 newsletter (8 Newsletter informative in italiano, 6 Newsletter in inglese, 18 campagne mailing
dedicate alla promozione di Webinar ed eventi online e al Rapporto ISMU).

4.3 Social network

Nel corso del 2022 e stata ulteriormente sviluppata e consolidata Iattivita di diffusione e promozione di ISMU
tramite i canali social della Fondazione: Twitter, Facebook, Linkedin e YouTube. L'Ufficio Comunicazione ha
realizzato un Piano editoriale dedicato ai social, coordinato con gli altri mezzi di comunicazione (sito, ufficio
stampa, newsletter). E stata inoltre svolta un’analisi dei differenti pubblici per ciascun social, la quale ha
permesso di indirizzare contenuti in italiano e in inglese ai canali Twitter e Linkedin che riguardano
un’audience internazionale. Per la platea Facebook, composta da un’audience nazionale, i contenuti vengono
pubblicati giornalmente in lingua italiana. La pianificazione & stata diversificata per mettere in risalto:
ricerche, pubblicazioni, webinar, corsi e le numerose iniziative correlate ai progetti implementati nel 2022.

A dicembre 2022 il profilo Twitter di Fondazione ISMU conta 2.339 follower, mentre la pagina Facebook di
Fondazione ISMU conta 5.993 followers. La pagina Linkedln aperta nel 2019 conta attualmente 2210
followers.

4.4 Sito
Nel corso dell'anno si & lavorato - in costante collaborazione con i responsabili di Settore e dei progetti -
all'aggiornamento e all'implementazione di tutte le sezioni del sito, sia nella versione in italiano sia in quella
inglese.
Sono state elaborate, create e messe online numerose nuove pagine e articoli relativi ai molteplici ambiti di
attivita e di studio, ai progetti e alle pubblicazioni, con I'obiettivo di far conoscere la Fondazione e le sue
attivita in modo sempre pil chiaro, esaustivo e fruibile. Molte pagine gia online sono state ristrutturate
secondo le esigenze di aggiornamento.
Segnaliamo alcune delle pagine piu visitate: Presentazione XXVII rapporto sulle migrazioni 2021 e comunicato
stampa — Dati sulle migrazioni — Progetto Studio conoscitivo sui MSNA e accesso all’istruzione - Progetto
Dimicome — Osservatorio MSNA in Italia — Formazione — Il conflitto Russia-Ucraina dati e approfondimenti
ecc.
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Nel 2022 sono state create e messe online complessivamente circa 240 pagine e articoli nuovi (e 37 moduli
di iscrizione a eventi online). Si sono registrate circa 300mila visualizzazioni di pagina (di cui circa il 9% in
inglese) e circa 90mila nuovi utenti.

4.5 Eventi

Durante il 2022 la situazione sanitaria ha consentito di riprendere I'organizzazione di eventi anche in presenza
nelle sale Europa e Mediterraneo o in spazi esterni. La modalita on line & in ogni caso stata privilegiata, in
guanto ormai entrata in uso nel pubblico ISMU e in grado di consentire una partecipazione piu ampia. Ove e
stato possibile si sono organizzate iniziative anche in forma mista. Nel complesso, sono stati organizzati
seminari, workshop e iniziative per un totale di oltre 40 eventi, a cui si aggiungono i corsi di formazione
organizzati nell’ambito delle attivita di settore e di progetto, nonché le numerosissime partecipazioni dei
nostri esperti a iniziative pubbliche promosse da altri soggetti. L'11 febbraio 2022 si & tenuta la
presentazione del 27 Rapporto ISMU 2021 sulle migrazioni. Levento & stato organizzato in forma mista, con
una selezione di ospiti in sala, presso la Camera di Commercio di Milano Monza Brianza Lodi, e resto il
pubblico che ha seguito la presentazione in diretta sui canali YouTube e Facebook. A un anno dalla
presentazione I'evento su YouTube ha registrato 1.690 visualizzazioni. Molti i webinar di approfondimento
organizzati dalla Fondazione su temi di attualita, tra cui: 'emergenza guerra in Ucraina, donne e religioni,
migrazioni e disabilita, il lavoro, i minori non accompagnati, plurilinguismo, razzismo, migrazioni e
cambiamenti climatici. Tra gli eventi piu di rilievo si segnala anche quelli di respiro internazionale, organizzati
nell'ambito dei progetti europei come NIEM, Next, Spring, Grase e NEAR.

Evoluzione dell’attivita di comunicazione dal 2014 al 2022:

Ufficio stampa/uscite 297 442 629 863 869 759 592 611 729
Facebook/followers 236 1.000 1.481 2.174 | 3.299 | 4.000 | 4.729 | 5.459 5.993
Twitter /followers 721 968 1.239 1.449 1.632 | 1.852 | 2.026 | 2.204 2.339
LinkedIn 743 | 1.092 | 1551 2.210
Partecipanti Rapporto 564 550 - 1.000* | 54insala
nazionale - 440 400 400 200 online
Iscritti Newsletter 2.500 | 4.000 4.860 4,983 5.150 | 5.542 | 6.019 | 7.655 8.729

*persone che hanno assistito live alla diretta il 23 febbraio 2021.

Parte 4 - Attivita editoriale

Ogni anno ISMU pubblica il Rapporto sulle migrazioni, oltre a volumi, paper, policy brief, factsheet e report
con i risultati degli studi e delle ricerche. Le pubblicazioni sono realizzate in lingua italiana e inglese. Tutte le
pubblicazioni sono disponibili per la consultazione presso il CeDoc e online sul sito
https://www.ismu.org/pubblicazioni/ . Si elencano di seguito pubblicati nel corso dell’anno:

Volumi
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e (Cesareo V. (ed) (2022), The Twenty-seventh Italian Report on Migrations 2021, Fondazione
ISMU, Milano

e Fondazione ISMU (2022), Ventisettesimo Rapporto sulle migrazioni 2021, FrancoAngeli,
Milano

e Angius, Colussi, Cicciarelli, Zanzottera (2022), Milano L2_ Fare italiano dentro e fuori dall'aula

Paper, Fact sheets, articoli

Report

e Codini E., Principio d’eguaglianza e accesso degli immigrati alle prestazioni sociali nella
giurisprudenza della Corte costituzionale

e Morlotti S., Profughi dall’Ucraina: permessi di soggiorno e nuove buone pratiche di
accoglienza

e Morlotti S., Diritto all’Unita familiare e migrazioni: ricongiungimento familiare e ritorno
volontario

e Codini E., lus scholae. Luci e ombre di un progetto

e Santagati M. e Colussi E. (a cura di) (2022), Alunni con background migratorio in Italia.
Famiglia, scuola, societa. Rapporto n.4/2022 , Fondazione ISMU, Milano

e Bonini E., Report “Contrastare I'abbandono scolastico durante la pandemia”

e Lombardi L. (a cura di), Salute senza frontiere Ill. Validazione e promozione del modello LILT
di educazione alla salute secondo un approccio transculturale

e Gian Carlo Blangiardo, Ennio Codini, Marina D'Odorico, Guia Gilardoni, Alessio Menonna,
Sara Morlotti, Beneficiari di protezione internazionale ed integrazione in Italia — NIEM
National Report 2022

e Santagati M.e Barzaghi A. a cura di, Studio conoscitivo sui minori stranieri non accompagnati
in Italia e I'accesso all’istruzione (nell’'edizione italiana e inglese,)

e il secondo Studio conoscitivo sui minori stranieri non accompagnati nel sistema di istruzione
e formazione (dicembre 2022),

Guide e strumenti

Progetto ParlaMl, Fil rouge. Guida intergalattica per il pianeta L2

Plurilinguismo nella scuola che (s)cambia Esperienze e pratiche didattiche per I'educazione
linguistica (13 dicembre 2022)

Toolkit ItalStudio con i relativi link, per la pagina del sito (4 ottobre 2022)
https://www.ismu.org/toolkit-italstudio/

Progetto GREASE, Toolkit 1 — Strategie per contrastare gli stereotipi di genere e background

migratorio nei servizi di orientamento al lavoro

Progetto GREASE, Toolkit 2 — Contrastare gli stereotipi di genere e background migratorio nel processo
di selezione: formazione per consulenti del lavoro

Progetto GREASE, Toolkit 3 — Toolkit per la rilevazione di pregiudizi di genere e razza/origine basati
sull’uso dell’intelligenza artificiale

Nel 2022 il Rapporto ISMU e stato pubblicato sempre con I'editore FrancoAngeli in modalita open access
ottenendo oltre 4.000 download.
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Parte 5 — Centro di Documentazione (CeDoc)

Nel corso dell'anno si e assicurato il servizio di consulenza e di consultazione, nonché é proseguita l'attivita
di individuazione e di catalogazione dei materiali acquisibili a titolo gratuito o acquistati nell'ambito
delle attivita dei Settori, di gestione dei prestiti e di accoglienza delle delegazioni di studenti/ricercatori
ovvero dei partecipanti ai corsi ospitati presso i locali del Centro.

Al contempo, € stata attivata un’attivita volta a rilanciare il CeDoc (come deciso al CDA del 14 novembre 2022),
anche alla luce delle nuove esigenze dell’utenza. Pertanto, si € attivato un gruppo di lavoro incaricato di
impostare il futuro del centro di documentazione secondo la strategia fondata su tre direttrici:

- Realizzazione di un Archivio storico per la conservazione di un patrimonio bibliotecario unico nel
suo genere, rendendolo fruibile all’'utenza interna ed esterna, anche ai fini di una sua valorizzazione
nell'ambito di progetti specifici di studio;

- Considerazione di un Centro di risorse ISMU in cui vengono valorizzati i materiali prodotti dalla
Fondazione (nell'ambito dell’attivita istituzionale dei Settori e dei progetti speciali), che dovranno
trovare nel CeDoc una “vetrina” fisica e virtuale;

- Attivazione di Iniziative formative sperimentali realizzate in collaborazione con i Settori della
Fondazione in particolare con quello di Educazione.

In merito ai progetti in corso e in cantiere, si indicano tra i tanti i seguenti:

- Attivita collegate alla Convenzione sottoscritta con Ledha per la realizzazione di iniziative a favore dei
migranti e rifugiati con disabilita che hanno visto, in particolare, la realizzazione, in collaborazione
con la rete Espanet, di un webinar [6 giugno 2022, “Immigrazione e disabilita: conoscenze, politiche
e (buone) pratiche. A che punto siamo?”] — con la presenza di 10 esperti relatori e oltre 100
partecipanti e gli interventi di una decina di esperti —, i cui atti sono attualmente in corso di
pubblicazione, e l'organizzazione di una serie di momenti di confronto tra operatori del mondo
dell'immigrazione e operatori della disabilita;

- Attivita di supporto alla realizzazione del Libro Bianco sul governo delle migrazioni economiche [Vedi
Sezione 2.4], confluita nella stesura della sezione introduttiva del suddetto Libro Bianco;

- Attivita di elaborazione di proposte progettuali da presentare a bando, tre in particolare: “Salvate
Persefone. Azioni e strumenti per prevenire e contrastare il fenomeno dei matrimoni forzati” (in
risposta all’Avviso pubblico del Dipartimento per le pari opportunita della Presidenza del Consiglio
dei Ministri, in corso di valutazione); “C’é tutto un mondo intorno. Guerre dimenticate e migrazioni
forzate. Dall’'Ucraina all’Africa, passando per Medio Oriente e Asia” (nelllambito dei fondi a
disposizione della Consulta degli Studenti di Milano, in corso di valutazione); “I libri: da Sant’Ambrogio
a San Vittore. Testi e lettura come strumenti per l'integrazione e I'educazione alla cittadinanza”
(progetto in corso di elaborazione che si intende sottoporre alla Fondazione di Comunita di Milano).
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